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® Recepcao.
® Acomodacao.
® Servico Social e Visitacao.



PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
PELAS COOPERADORAS

1. De recepcao e acomocadc¢ao nos ambientes de cultos:

@ Assisténcia a gravida e/ou a lactante em situacao de desconforto.

® Mulheres com disturbio fisiolégico e seu deslocamento aos sanitarios.

@® Crianca de colo que se movimenta excessivamente e que precisa ser
contidas de maneira adequada.
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PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
PELAS COOPERADORAS

1. De recepcao e acomocadc¢ao nos ambientes de cultos:

® Apoio as visitantes que muitas vezes sentem-se desconfortaveis.

e Percepcao sobre o ambiente de culto e as situagdes emergentes,
entre outras.
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PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
PELAS COOPERADORAS

2. Visitacao

® Mulheres e/ou familias enlutadas.

® Em convalescéncia em casa, em internacdo hospitalar e/ou resguardo.
® Em privacao de alimento e similares.

® Em privacao de liberdade.




CRITERIOS PARA ADMISSAO NO CURSO

® Carta de indicacao do pastor ou dirigente local. (crivo pastoral).

e Matricula com preenchimento da ficha diagnostica e cadastral,
anexando coépia do RG.

® Participacao assidua nas aulas tedrica e pratica.
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METODOLOGIA DO CURSO

® Numero de participantes por turma: 30 mulheres (maximo).

® Aulas tedricas: 5 encontros (1 por semana).

® Aulas praticas: Estagio no local onde congrega, com supervisao.
( ao menos em dois cultos ou eventos).
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METODOLOGIA DO CURSO

® Encontro final par ajustes (pds- estagio): momento para tirar
duvidas; ajustar situacoes e/ou adequar situacoes
detectadas no decorrer do estagio.

® Total de horas: 30h/a.
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CONTEUDO PROGRAMATICO

TEMAS

O trabalho feminino como
fonte de bencao para a Igreja.

Administrar as emocgoes -
avaliando a minha autoestima!
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RESUMO DOS CONTEUDOS

Mulheres na obra de Deus: como administrar o trabalho na
igreja e as demais responsabilidades; Como obter éxito no
trabalho da igreja; Deus usa mulheres em maneiras
especiais para a Sua Gléria.

Conceito de autoestima, autoimagem e complexo de inferiori-
dade; Fontes que constroem a nossa autoimagem;
Reconstrucao da autoimagem; Fundamentacao

Biblica; Processo de restauragao da autoimagem.
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Inteligéncia Emocional: mente

saudavel - vida crista vitoriosa.

Mistério da Recep¢ao: como
recepcionar com eficiéncia.

RESUMO DOS CONTEUDOS

Identidade pessoal; Inteligéncia emocional; Mente
saudavel = vida vitoriosa; controle das emocodes;
relacionamento!

Servico de recepc¢ao; categorias de pessoas que visitam a igreja;
perfil da recepcionista; cuidados que a recepcionista precisa ter;
atitudes e postura (cortesia, simpatia, fisionomia, tato, modéstia,
movimentacao, presteza, atencao, trajes, apresentacao pessoal,
etiqueta, higiene pessoal); cuidados com o templo e seus
adornos; anotagoes gerais, pontos estratégicos

de atendimento.



CONTEUDO PROGRAMATICO

N° TEMAS RESUMO DOS CONTEUDOS

Fundamentacao Biblica para a visitacao; a importancia da
5 Ministerio da Visitacao: o visitacdo; a quem devo visitar? Como devo agir em uma
que devo e o que nao devo e - . . - .
AR B ANER visita? Dicas para a visita; Momento da oragcao na visita;
visitas a enfermos; O que preciso evitar numa visita;

Todas as participantes passarao pelo treinamento pratico
para desenvolver o que aprenderam nas aulas tedricas.

Aulas Praticas: treinamento -
6 aos domingos e no sabado Ao menos 1 vez cada uma. Podem-se utilizar todos os
da Ceia do Senhor. cultos da igreja para fins de treinamento, caso

tenham muitas participantes sem experiéncia
neste tipo de atividade.
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CONTEUDO PROGRAMATICO

TEMA

Encontro para o relatério e
ajustes das aulas praticas.

RESUMO DOS CONTEUDOS

Finalizado o treinamento, retornamos com a turma para
ouvir os relatos e ajustar possiveis equivocos durante o
periodo da pratica. Somente aqui, o curso da-se por
encerrado, podendo entregar os certificados

de participacao.
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PROJETO EMBRIONARIO
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’ FORMATURAS E CONFRATERNIZAGOES |




' ENCONTROS DE EDIFICAGAO E AJUSTES |
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O QUE DEVE ESTAR NA CAIXA DAS COOPERADORAS

Alcool em gel.
Sabonete adulto e infantil.

Lenco umedecido.

Absorvente.
Esparadrapo/Band Aid.
Analgésico.

Toalha para maos.

Saco plastico para lixo.

ORIENTACOES GERAIS

Atentar a papel higiénico

‘ [ ]
nos banheiros.

Luvas descartaveis.

Pedacos de tecidos.
Agulhas e linhas (cores variadas).

Papel higiénico (emergéncia).
Copos descartaveis (emergéncia).

Mascaras.

Copos descartaveis.

Idosos.
Servir agua no culto ao pulpito.
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